MANUAL DE USO DE SALAS VIRTUALES
Como Ingresar a las salas:
1 - Tipear o pegar el link de la sala en el navegador. Ej:

www.productos.universidaddelexito.tv en caso de querer acceder a la sala de
capacitacion en productos.

2 — Esperar unos instantes mientras la pagina se carga , la barra mostrara el progreso.

3 - Ingrese su nombre (hasta 11 letras), género y pulsar "CONECTAR" para ingresar
a la Sala Virtual
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Solo los moderadores (o capacitadores) deben ingresar alguna clave. Salvo que la
reunion pautada sea de Lideres y alli si se solicite la clave que les sera enviada a las
personas invitadas por el moderador.
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4 — Una vez ingresado a la Sala Virtual puede comunicarse a través del chat o mediante
el audio para lo cual debera contar con un micréfono.

5 — Para usar el micréfono sin problemas por favor siga estas instrucciones:

A - Verifique primero en su computadora que el micréfono y el sonido funcionen y
estén bien configurados. El sistema de audio de la sala funciona perfectamente. En el

95 % de los casos los problemas son del usuario y causan demoras en la sala'y
frustracion..
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B — Pulse en el boton HABLAR para comunicarse. Si es la primera vez que asiste a la
sala se abrird inmediatamente este cuadro de didlogo:

Configuracion de Adobe Flazh Plaver

Aoceso a cAmaraw micréfons tﬂ-

tiensmebdconfarance. net solicita el
acceso 3 su cAmara y micrdfono. Si
hace clic en Permitir, podra realizar la
grabacion.
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Haga click en PERMITIR y el microfono se activara. Si hace click en denegar no
podré usar el micréfono.

Cuando termine su participacion por favor pulse SILENCIAR .Asi su micréfono no

queda encendido ocasionando delay y acoples. Pulse hablar las veces que desee opinar o
preguntar.

Si desea participar como Capacitador por favor escriba a jorge@organizacionitiel.com y
con mucho gusto se planificara su participacion en la sala correspondiente.




